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SATINALMA GENEL ŞARTNAMESİ  

İş bu Satınalma Genel Şartnamesi (Kısaca ‘’Şartname/Genel Sözleşme’’ olarak anılacaktır.), başka bir 

düzenleme yapılmadıkça, Ege Fren Sanayii Ve Ticaret A.Ş.(Kısaca ‘’Ege Fren/Müşteri’’ olarak 

anılacaktır.) ile aşağıda açık adresi ve bilgileri bulunan (kısaca ‘’Tedarikçi’’ olarak anılacaktır) 

firma/şahıs/şirket arasında, sözleşmeye dayalı ilişkilerinde karşılıklı hak ve yükümlülüklerini tanımlar ve 

hukuki temeli oluşturur. Her iki taraf da aşağıda beyan ettikleri adres ve bilgileri, tebligat adres ve bilgileri 

olarak kabul eder. 

TANIMLAR: 

Ege Fren: (Müşteri) Satınalma Siparişi’nde ismi geçen Ege Fren Sanayii ve Tic. A. Ş. ve Ege 

Fren Sanayii ve Tic. A. Ş.-Ege Serbest Bölge Şubesi’dir.  

Tedarikçi: Satınalma Siparişi’nin gönderildiği ve işbu Şartnamesi’yi imzalayarak kabul eden 
firma/şahıs/şirkettir. 
 
Satınalma Siparişi/Sipariş Formu: Tespit olunan parça ve malzemelerin sipariş şartlarının ve 
varsa özel sipariş şartlarının Tedarikçi’ye bildirildiği yazı. 
 
Özel Sipariş Koşulları: Satınalma Siparişi’nde belirtilen veya buna eklenen herhangi ek 
koşullarla birlikte, bu belgede belirtilen koşullardır.  
 
Parça/Mal/Ürün/Hizmet: Satınalma Siparişi’nde tanımlanan her türlü parça veya hizmetlerdir. 
 
Tedarikçi Teslimat Programı: Ege Fren tarafından doldurulan, uygun bir formda ve 
numaralandırılmış parçalara ait, sevk adet ve tarihlerini gösterir sipariş belgeleridir. 
 
Spesifikasyon: Ege Fren, Tedarikçi’ye sağlasın veya sağlamasın sipariş formunda değinilen 
herhangi çizim, dizayn, veri, numune veya diğer teknik içerikli spesifikasyonlar ve/veya 
Tedarikçi’nin mal ve hizmetle ilgili olarak yayınlamış olduğu teknik dokümantasyonlardır. 
 
Fiyat Değişiklik Formu: Bu Şartname baz alınarak, belirli dönemler için geçerli olacak 
fiyatların, Tedarikçi ile karşılıklı mutabakata varılmış ürünlere ait satınalma fiyatlarını ve ödeme 
vadelerini içerir belgedir. 
 
Malzeme/Parça/Ürün: Tedarikçi tarafın Şartname kapsamında Ege Fren’e tedarik edilen her 
neviden ürün.  
 
vSRM: Sevkiyat programlarının bulunduğu tedarik zinciri portalıdır.  
 

1. GENEL HÜKÜMLER 
1.1. İşbu Şartmane, satınalma siparişinde belirtilen “Özel Sipariş Koşulları” ve Taraflar 

arasında akdedilen sair satınalma sözleşmeleri ile birlikte bütün siparişler için 
geçerlidir. 

1.2. Tedarikçi ile Ege Fren arasında ayrıca bir sözleşme akdedilmişse ve sözleşme ile işbu 
Şartname hükümlerinin çelişmesi halinde ilgili sözleşme hükümleri öncelikli olarak 
uygulanır.  

1.3. Siparişimizi kabul eden Tedarikçi, yazılı teyidi bulunmasa bile siparişimizle birlikte 
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onun ayrılamaz unsurları olan Şartname hükümleri ve Satınalma Siparişinde belirtilen 
Özel Sipariş Koşullarını da kabul etmiş sayılır. Tedarikçi’nin herhangi bir satınalma 
siparişindeki taleplerle ilgili bir anlaşmanın varlığını tanıyan bir hareketi, bu siparişin 
ve tüm satınalma koşullarının Tedarikçi tarafından kabulü anlamına gelir. Müşteri kendi 
teklifindekilerden farklı veya bunlara eklenmiş herhangi bir unsur görürse itiraz eder. 

1.4. Ege Fren’in yazılı onayı olmaksızın, Tedarikçi tarafından fatura, muhaberat veya hangi 
isimle olursa olsun, herhangi bir belgeye Sipariş Formu’nda (Satınalma Siparişi) 
belirtilen Özel Sipariş Koşulları veya Şartname’ye aykırı düşen not, yazı, şart, ilave 
veya yapılacak değişiklik ve hükümler konulsa dahi, geçersiz olup Özel Sipariş 
Koşulları ile Şartname geçerli sayılacaktır. Ege Fren’in açıkça itiraz etmemesi, zımni 
kabul anlamına gelmez. Her halükarda Ege Fren ve Tedarikçi tarafından aksi yazılı 
olarak kararlaştırılmadıkça Şartname, Satınalma Siparişi ve “Özel Sipariş Koşulları 
öncelikli olarak uygulanır. 

1.5. Parçanın ilk Sipariş Formlarında, Özel Sipariş Koşulları belirtilmemiş ise, bunların bir 
sonraki Sipariş Formlarında belirtilmek üzere tarafları bağlayacağı itirazsız kabul 
edilmiştir. 

1.6. Tedarikçi, Ege Fren tarafından veya Ege Fren için dizayn edilmiş sipariş konusu parça 
ve malzemelerin ve/veya satış yetkisini Ege Fren’in yazılı izni olmadıkça, hiçbir 
kuruma veya şahsa veremez, satamaz. Siparişle ilgili sorumluluklarını, hak ve 
alacaklarını kısmen veya tamamen hiçbir sebep ve suretle başka bir şahıs ve firmalara 
devir ve temlik edemez. 

1.7. Tedarikçi 3. şahıslarla çalışabilir. Bu hallerde tedarikçi, çalıştığı 3. şahıs ve şahıslarla 
Ege Fren’e karşı müteselsil sorumludur. Tedarikçinin yan sanayi firmalar ile çalışması, 
Ege Fren’e karşı üstlendiği yükümlülüklerde hiçbir değişiklik yaratmaz. Bunlar dahi 
işbu şartname ile varsa özel şartlara aynen uymak zorundadır. 

1.8. Tedarikçi Ege Fren’e yapacağı her tür parça/ malzeme temininde ISO 14001 Kalite 
Sisteminin ilgili kalite ve ikmal kurallarına uymayı kabul ve taahhüt eder. 

1.9. Tedarikçi, Ege Fren tarafından gönderilen tüm teknik resimler, bağlı spesifikasyonlar 
ve şartnamelere göre üretim ve sevkiyat yapacağını taahhüt eder. 

1.10. Tedarikçi, Ege Fren’in vSRM dışında başka bir program kullanmaya başlaması halinde 
Ege Fren’in bildirimi üzerine derhal bu programa geçiş yapacak ve siparişleri bu 
program üzerinden takip edecektir.  

 
2. SİPARİŞ ŞARTLARI 

2.1. Tedarikçi, sipariş konusu parça ve /veya malzemeleri Tedarikçi Teslimat Programında 
ve/veya aksi belirtilmedikçe vSRMde belirtilen terminlere ve şartlara uygun olarak 
teslim edecektir. 

2.2. Ege Fren, ihtiyaç duyarsa açmış olduğu siparişlerin önceden verilen teknik 
speklerinde, resimlerinde ve sözleşmelerinde her zaman değişiklik yapabilir. Tedarikçi 
Ege Fren’in mamullerinde yapacağı dizayn değişikliği nedeni ile Satınalma Siparişi 
kapsamındaki parçaları imal etme hakkını, Ege Fren’in Tedarikçi Teslimat 
Programındaki şartlara uygun olarak, ‘’imalat ve malzeme garantisi’’ dahilinde şartsız 
kabul eder. Geçiş için gerekli şartlar Ege Fren ile tedarikçi arasında yapılacak 
mutabakat ile sağlanır. 

2.3. Tedarikçi, Ege Fren’den yazılı bir talep veya onay gelmedikçe, Ege Fren’in açmış 
olduğu Satınalma Siparişi kapsamındaki parçaların, önceden verilen teknik 
speklerinde, resimlerinde ve sözleşmelerinde kendiliğinden bir değişiklik yapamaz, 
aksi takdirde Ege Fren’in zararını ihbara gerek kalmaksızın derhal nakden ve defaten 
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tazminle yükümlüdür. 

2.4. Proses ve malzeme değişikliklerinin yol açacağı fiyat değişimleri tedarikçi tarafından 
önceden Ege Fren’e bildirilecektir. Ege Fren bunu kabul ettiğine ilişkin yazılı bir 
bildirimde bulunmadıkça, bu değişmeler geçerli ve bağlayıcı olmayacaktır. 

2.5. Tedarikçinin siparişin iletilme tarihinden itibaren 3 (üç) iş günü içinde kabul ettiğine 
veya kabul etmediğine ilişkin bir bildirimde bulunmaması halinde Tedarikçi’nin siparişi 
zımnen kabul ettiğinden bahisle Ege Fren’in siparişi geçerli sayılacaktır. Bu halde 
Tedarikçi Şartname ve Özel Sipariş Koşulları’nı kabul etmiş sayılacaktır. 
 

3. TESLİMAT ŞARTLARI 
3.1. Tedarikçi, Tedarikçi Teslimat Programı’nda belirtilen sevk tarihlerinde, miktarlarına, 

teslimat yerine ve diğer şartlara uymayı aynen kabul eder. 
3.2. Nakliye masrafları ve sorumluluğu ile nakliye sırasında oluşabilecek her türlü hasar ve 

ziyandan, Satınalma Siparişi’nde belirtilen teslimat şartlarına göre ilgili taraflar 
sorumludur. 

3.3. Malzemeler, aksine bir hüküm belirtilmedikçe, Ege Fren ambarına irsaliye veya fatura 
ile teslim edilecektir. Ön seri ve ilk numune olarak sevk edilen parça / parçalar için ayrı 
irsaliye veya fatura kesilmelidir. 
Sevk irsaliyesi üzerinde yasal şartlar ve ayrıca; 

a. Ürünün Ege Fren parça numarası  
b. Teslimat yeri 
c. Siparişteki tanıma uygun olarak ürünlerin cinsi ve miktarı  
d. Koli, sandık adedi 
e. Ambalaj şekli 
f. Tedarikçi’nin ‘’Ege Fren imalatçı kodu’’ talep edilebilir. 

3.4. Tedarikçi veya nakliyeci işbu Şartname ve Satınalma Siparişi’ne uygun olarak teslim 
edilmiş ürünlerin teslim anında sevk irsaliyesinin bir nüshasını Ege Fren ambar 
görevlilerine imzalatarak ve kaşeleterek geri almalıdır. Aksi takdirde malların Ege Fren 
tarafından teslim alındığı iddiasında bulunamaz. 

3.5. Malzemelerin hasar ya yararı Ege Fren ambarlarınca teslim alınmasından sonra Ege 
Fren’e geçer. Malzemelerin teslim alınmasına kadar hasar ve yarar Tedarikçi 
üzerindedir.  Ege Fren’in, parçanın istenen imalat şartlarına uygun üretilmemesinden 
ve/veya Tedarikçi teslimat Programlarındaki terminlere uyulmamasından dolayı 
malzemeyi reddetme hakkı saklı kalır. Böyle bir durumda doğacak her türlü durumdan 
Tedarikçi sorumludur. 

3.6. Tedarikçinin teslimatları tam zamanında yapması mecburidir. Çünkü Ege Fren, tam 
zamanında üretim yöntemi kullanmaktadır. Tedarikçi, teslimat miktarı veya sevk 
tarihleri ile ilgili bir sorun çıktığında, bunu derhal yazılı olarak Ege Fren’e bildirecektir. 
Tedarikçi gecikme süresinin nedenlerini belirtecektir. Ege Fren’in Şartname’nin 3.10 
numaralı maddesinden doğan hakları saklıdır. .  

3.7. Tedarikçi, anlaşma dahilinde tedarik edilen ve çeşitli yasalara uymak zorunda olan 
ürünlerle ilgili sahip olduğu ve kontrolü altında tuttuğu gerekli tüm bilgi ve belgeleri Ege 
Fren’e sağlayacaktır. Tedarikçi, Ege Fren’in, mallar ile ilgili gümrük tarifesi 
seçeneklerini kullanmak istediğine dair bir talep aldığında, malların üretim yeri ile ilgili 
tüm kanunlara uyduğunu ve bu malların ithalatının, gümrük seçeneklerinden 
yararlanmak için gerekli tüm belgeleri içerdiğini (üretim yeri sertifikası dahil) garanti 
etmektedir. 

3.8. Ege Fren, Tedarikçi Teslimat Programında belirtilmemiş veya belirtilen miktarı aşan ya 
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da sevk tarihinden önce gönderilmiş olan malların, en geç 3 (üç) iş günü içinde iade 
işlemlerini başlatarak, nakliye, diğer masraf ve rizikoları firmaya ait olmak üzere geri 
gönderebilir. Bu durumda Ege Fren iade faturası bedeli, Tedarikçi’nin vadesi gelmiş 
alacağından aynı gün düşülür veya Ege Fren öngörülen sevk tarihinden itibaren 
işleyecek ödeme süresi sonunda bedellerini ödemek şartı ile malları kabul de edebilir. 

3.9. Tedarikçi, Fiyat Değişikliği Anlaşması’nın gecikmesi sebebi ile sevkiyatlarını 
durduramaz ve geciktiremez. Fiyat değişikliği konusunda uzun bir süre anlaşma 
sağlanamaması halinde, Ege Fren yeni bir tedarikçi buluncaya kadar Tedarikçi ile 
mutabık kalınacak bir fiyattan alımlarına devam edecektir. 

3.10. Teslimatın, Tedarikçi Teslimat Programında belirtilen termin ve miktarlarda 
yapılmaması halinde; 

a. Ege Fren’in uğrayacağı her türlü zarar ve ziyanı (hat durmasından 
kaynaklanan işçilik maliyeti, aşırı navlun ve müşterinin Ege Fren’e yüklediği 
maliyet, fesihten kaynaklı her türlü zarar vb.) Tedarikçi’den talep etme, 

b. Genel Sözleşmeyi/Şartnameyi ve/veya siparişi tek taraflı olarak feshetme, 
siparişi üçüncü kişilere verme, 

c. Ege Fren’in siparişi yürürlükte sayarak, hiç ihbarda bulunmaksızın geciken her 
gün için parça bedelinin %2’si nispetinde ceza tahsil etmek ve teslimatın en 
kısa sürede yapılmasını talep etmek hakkı saklıdır. 

d. Ege Fren’in teslim edilmeyen mal ve/veya hizmeti, Tedarikçi hesabına 
(zararların tamamını talep etme hakkı baki ve mahfuz kalmak kaydıyla) ve fiyat 
farkı ve sair masraflar Tedarikçi’ye ait olmak üzere başka yerden temin etme 
hakkı vardır. Bu durumda fark ve sair masraflar derhal Tedarikçi’ye fatura edilir. 

Bu hallerde Tedarikçi Ege Fren’in her türlü zararını Ege Fren’in ilk talebine istinaden 
nakden ve defaten tazmin eder. 
 

4. FİYAT VE FİYAT DEĞİŞİKLİK ŞARTLARI 
4.1. Fiyat değişiklik formlarında belirtilen fiyatlar, ilgili dönem için sabit fiyatlardır. Satınalma 

koşullarında açıkça belirtilen durumlar dışında değiştirilemez. 
4.2. Fiyat değişiklikleri, ancak Tedarikçi’nin bu konudaki talebini yazılı olarak veya Ege 

Fren’e bildirmesini takiben, Ege Fren’in yazılı olarak onaylanmış fiyat teyidini firmaya 
göndermesi ile fiyatlarına yansıtılabilir. Tedarikçi bu fiyat değişikliği talebi yazısında 
Ege Fren belirttiği takdirde, belirtilen formlar doğrultusunda bütün girdileri detaylı 
olarak bildirip, belgelendirmekle yükümlüdür. Söz konusu fiyat değişikliğinin Ege Fren 
tarafından onaylanmaması halinde ilgili dönem için fiyatlar sabit kalır. 

4.3. Bir mal veya bu malın bir kısmının Ege Fren tarafından kullanılması ve bu mal üzerinde 
anlaşılan bir fiyat olmaması durumunda ödenecek fiyat, ilgili dönemin Fiyat Değişiklik 
Formlarındaki fiyatı olacaktır. Fiyat, Satınalma Siparişinde/Değişiklik Formunda yer 
almıyorsa, Ege Fren, benzer malların fiyatları ile karşılaştırmalı olarak hesaplanacak 
makul bir fiyatı ödeme hakkına sahiptir. 

4.4. Maliyet girdilerinde indirim olduğu takdirde, Tedarikçi derhal fiyatlarında indirim 
yapmayı kabul eder. 

4.5. Tedarikçi veya Ege Fren aralarındaki anlaşmaya bağlı eskalasyonlarda değişiklik talep 
ediyorlar ise, bunu karşılıklı mutabakat ile yapacaklardır. 
 

5. FATURALAR VE ÖDEME ŞARTLARI 
5.1. Ege Fren yalnızca Satınalma Siparişinde belirttiği veya teslim aldığı miktardaki ürünün 

ödemesini yapmakla yükümlüdür. 
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5.2. Faturalar, sevk irsaliyesindeki miktarlar esas alınarak düzenlenir. İrsaliyeli malzemenin 

Ege Fren’e ulaşmasından sonra, en geç 7 (yedi) gün içerisinde faturaların Ege Fren’e 
ulaşması sağlanmalıdır. Aksi takdirde geciken faturaların ödemeleri, gecikme süresi 
kadar ötelenerek ödenir. 

5.3. Her sevk irsaliyesi için ayrı fatura kesilecektir. 
5.4. Ege Fren parça kodları, faturalarda esas alınır. 
5.5. Tedarikçi, fiyat mutabakatı sağlanıncaya kadar, eski fiyattan fatura etmeye devam 

eder. Geçmiş dönemlere ait fiyat farkları için fark faturası kesilecektir. Fiyat farkı 
faturalarının, her malzeme faturasına ayrı kesilmesi ve arkasına ilgili malzeme 
faturasının iliştirilmesi gerekir. Toplu ve parça bazında kesilen fark faturaları geçersiz 
olup, iade edilir. 

5.6. Tedarikçi tarafından gönderilen faturalardaki fiyatın Ege Fren Fiyat Değişiklik 
Formundaki fiyattan farklı olması halinde Ege Fren 15 (onbeş) gün içerisinde faturaları 
ret ve Tedarikçiye iade eder veya kanuni süreler ile bağlı olmaksızın faturalarını 
Tedarikçiye dekont edebilir. 

5.7. Tedarikçinin taahhütlerini yerine getirmemesi halinde, bundan doğacak zarar ve hukuki 
sonuçlara karşı bir teminat teşkil etmek üzere Ege Fren, ayrıca mahkemeden herhangi 
bir ilam veya ihtiyati haciz veya tedbir kararı almaya gerek kalmaksızın anlaşmazlık 
konusu siparişin kısmı ile ilgili bulunmasa dahi, daha önceki teslimat veya işlemlerden 
dolayı Tedarikçiye karşı borçlu bulunduğu meblağlara ait ödemeleri, zarar ve ziyanlara 
karşı mahsup eder. 

5.8. Tedarikçi ödemeleri, her firma ile yapılan anlaşma gereği tespit edilen ödeme 
vadesinin dolmasını takip eden ilk cuma gününde çek veya banka havalesi yoluyla 
yapılır. 
 

6. AMBALAJ ŞARTLARI 
6.1. Ambalajlar, Sipariş Formunda özel olarak belirtilmemiş ise, numune ve ön seri 

aşamasında kararlaştırılan şekilde olmalıdır. 
6.2. Her koli, sandık veya paket üzerinde aşağıdaki hususlar olmalıdır: 

a. Tedarikçi adı ve adresi 
b. Parça veya malzemelerin Ege Fren numarası, varsa ürüne ait değişiklik 

göstergesi 
c. Siparişteki tanıma uygun olarak ürün cinsi, her koli, sandık veya paketin 

muhtevası (adet, hacim veya ağırlık itibari ile) 
d. Teslim yeri ve tarihi 
e. Yeni parçalarda Ege fren tarafından tanımlanacak örneğe uygun’’ Yeni Parça 

Etiketi’’ 
6.3. Ege Fren’e ikmal edilecek tüm malzeme/parçalarda Lojistik ve Planlama Müdürlüğü 

onayı alınarak ISO 14000 şartlarına uygun ambalaj kullanılması gerekmektedir. 
 

7. ÜRÜNLERİN MARKALANMASI ŞARTLARI 
7.1. Sipariş konusu olan parça ve malzemelerin üzerinde, Ege Fren’in ayrıca ek talebi 

olmadığı takdirde, ana müşteri, Ege Fren, tedarikçi logoları, resimlerde yerleri 

belirlenen parça numarası ile imalat yılı ve izlenebilirlik kodları yer alacaktır. 

7.2. Ege Fren ambleminin ve parça numarasının kullanımı, Ege Fren resim ve 

şartnamelerine uygun olarak sadece Ege Fren için üretilen parça ve malzemelere 

tahsis edilmiştir. 
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8. KALİTE VE GARANTİ ŞARTLARI 

8.1. Ege Fren, Tedarikçinin kalite sistem denetimlerini “IATF 16949 esaslı yan sanayi kalite 
sistemi değerlendirme kılavuzu” ile “D017 Ege Fren Tedarikçi El Kitabı”nda yayınlanan 
bilgiler ışığında önceden haber vererek veya habersiz gerçekleştirir. 

8.2. Tüm Ege Fren alt tedarikçileri, Ege Fren internet sitesinde yayınlı olan “D017 Ege Fren 
Tedarikçi El Kitabı’’nda belirtilen maddelerden sorumludur. “D017 Ege Fren Tedarikçi 
El Kitabı’’nın Ege Fren tarafından tek taraflı olarak revize edilmesi halinden 
yayınlanma tarihi itibariyle bu değişiklikler uygulanır. Tedarikçi güncel “D017 Ege Fren 
Tedarikçi El Kitabı’’nın takip etmekle yükümlüdür.  

8.3. Yeni devreye girecek, özellikle kimyasal bazlı malzemelerde, Tedarikçi devreye 
girişten önce Ege Fren’e mutlaka güvenliğin sağlandığına ilişkin bir belge verecektir. 
Tedarikçi ürünlerde kullanılan maddelere (uluslararası, ulusal ve yerel kanun ve 
düzenlemelerdeki şekliyle) karşı Ege Fren’i yazılı olarak uyaracaktır. Tedarikçi ayrıca, 
sınırlandırılmış, zehirli ve tehlikeli maddelerin kullanımı, saklanması ve atılmasıyla ilgili 
tüm yasa, kural ve düzenlemelere uyacak olup aksi davranışta idari para cezaları dahil 
tüm sorumluluk Tedarikçi’ye aittir.  

8.4. Tedarikçi, Ege Fren resim ve şartnamelerine, genel ve özel şartlara, teknik şartname, 
CAD datası, hertürlü bilgisayar datası, resim, norm ve standartlara uygun mal/hizmet 
üretmeyi ve teslim ettiği mal/hizmetin evsafından doğacak her türlü sorumluluğu 
peşinen kabul ve taahhüt eder. 

8.5. Ege Fren’in gerekirse ürün imalatı için yapacağı yardım ve denetimler, Tedarikçi’nin bu 
yöndeki sorumluluğunu hiçbir şekilde sınırlamaz. 

8.6. Tedarikçi, Ege Fren tarafından istenen performansa ulaşmak ve nihai tüketicinin tatmin 
olmasını sağlamak için sürekli bir gelişme planının uygulanması gerekliliğini kabul 
eder. 

8.7. Tedarikçi, maliyetleri düşünce ve kaliteyi iyileştirici yönde Ege Fren’de uygulanmakta 
olan öneri sistemine dahil olur. Tedarikçi tekliflerini, yaptığı iyileştirmeleri ve 
gerçekleştirdiği kabul testlerini gösteren bir dosya ile birlikte verir. 

8.8. Ege Fren, Tedarikçi’nin imalat tesisi ve ambarlarına önceden haber vermeksizin her 
zaman girebilir, imalatında kullandığı her tür ekipman, mamul ve yarı mamulü kontrol 
edebilir, tesislerinde Kalite Sistem ve Proses Auditi yapabilir, numune alabilir, ürünlerin 
imalatı ile her türlü araştırmayı yapabilir. Ancak bu husus Tedarikçi’nin Ege Fren resim 
ve şartnamelerine uygun ürünler teslim etme sorumluluğunu hiçbir şekilde azaltmaz. 

8.9. Ege Fren’in özel mukavele ile satış anlaşması yaptığı kişi ve kurumlar talep ettikleri 
takdirde, Tedarikçi tarafından üretilip, Ege Fren’e sattıkları parçalar, parçalara ait 
hertürlü ekipman, mamul ve yarı mamulü Tedarikçi tesislerinde kontrol edebilir, Kalite 
Sistem ve Proses Auditi yapabilir, ürünlerin imalatı ile ilgili hertürlü araştırmayı 
yapabilir. 

8.10. Malın kalitesindeki derhal tespiti mümkün olmayan hal ve kusurun, malın kullanılması 
sırasında tespit edilme durumlarında Ege Fren, aşağıda belirlenen haklarını hangisine 
öncelikle başvuracağı tek taraflı takdirine bağlı olmak üzere kullanabilir: 

a. Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinde indirim isteme. 
b. Aşırı bir masrafı gerektirmediği takdirde, bütün masrafları satıcıya ait olmak 

üzere satılanın ücretsiz onarılmasını isteme.  
c. İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir benzeri ile değiştirilmesini isteme. 

 
Bu durumda oluşabilecek tüm maliyetler ve Ege Fren nezdinde doğmuş zarar 
Tedarikçiye yansıtılacaktır. Tedarikçi, Ege Fren’in ilk talebi üzerine Ege Endüstri’yi 
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nakden ve defaten tazminle yükümlüdür.  
 

8.11. Tedarikçi, Ege Fren’in müşterilerinden veya diğer müşterilerden geri alınan, tamir 
edilen, değiştirilen veya parasının iade edildiği arızalı üründen (veya bu ürünün ayarı 
ürün olarak kullanıldığı başka üründen) kaynaklanan, Ege Fren Müşterilerinin maruz 
kaldığı tüm kayıp, borç ve masraflarla beraber Ege Fren’in zararını tazmin edeceğini 
taahhüt eder. Tedarikçi, Ege Fren’in ilk talebi üzerine Ege Endüstri’yi nakden ve 
defaten tazminle yükümlüdür. 

8.12. Tedarikçi’nin Malları ihraç etme yetkisi, ilgili mahkemelerce herhangi bir kanun, kural 
ve düzenlemeler ile engellenmiş veya sınırlandırılmış ise Tedarikçi bu durumu yazı ile 
Ege Fren’e en geç 1 (bir) hafta içinde bildirecektir. 

8.13. Tedarikçi stoklarında bulunan üretilmiş malzemeleri kaybolma, kaza, yangın, hava 
koşulları, depolama şartları vs. gibi olaylardan doğacak bilimum hasarlara karşı 
koruma altında tutacak önlemleri almakla yükümlüdür. 

8.14. VW grubu alt tedarikçileri için ; 
a. Potansiyel tedarikçilerin analizi, VDA 6.3 POT soru listesine göre 

gerçekleştirilir. 
b. PPF/PPAP süreci, VDA 2’ye uygun şekilde yürütülür. Proje süreci VDA RGA’ya 

uygun şekilde yürütülür. 
c. Seri şartlardaki denetimler VDA 6.3 / P5-P6-P7 soru 

listesine uygun olarak gerçekleştirilir. 
d. Denetimler; self denetim şeklinde istenebilir, Ege Fren tarafından ilgili 

tedarikçide gerçekleştirilebilir ya da nihai müşterinin de katılımıyla Ege Fren 
tarafından önceden bildirilerek gerçekleştirilebilir. 

e. Volkswagen grubu tedarikçilerinin PSCR sorumlusu belirlemesi ve bildirmesi 
gerekmektedir. 

f. Kalite problemleri VW grubunun 0 hata stratejisine göre ele alınır. 
 

9. DEVİR YASAĞI ŞARTLARI 
9.1. Ege Fren’in yazılı onayı olmadıkça Tedarikçi, sipariş ile ilgili sorumluluklarını ve 

siparişin ifasından doğacak hak ve alacaklarını hiçbir surette başkasına devir ve temlik 
edemez. 

9.2. Tedarikçi, işletme faaliyetlerinin veya hukuki yapısının sürekliliğinin tehlikeye düşmesi, 
doğrudan ya da dolaylı olarak el değiştirmesi ya da tamamen durmasına yol açan 
olağan üstü hallerin ortaya çıkması halinde, durumu derhal Ege Fren’e bildirmekle 
yükümlüdür. Ege Fren’in sözleşmeyi fesih hakkı saklıdır. 
 

10. İLK NUMUNE ŞARTLARI 
10.1. Tedarikçi tarafından teslim edilen sipariş konusu ürünlerin Ege Fren teknik 

dokümantasyonuna uygun ve kusursuz olması gerekir. Bu şekilde hazırlanan 5 adet 
numune tedarikçi tarafından düzenlenecek ürün dosyası ile birlikte Ege Fren ambarına 
teslim edilir. Özel olarak belirtilmemiş ise, ürün dosyası Tedarikçi El Kitabı ‘’3.08 
Numune Onayı’’ maddesinde belirtilen PPAP Dokümanları Seviye 3’e göre hazırlanır. 

10.2. Numunelerin Ege Fren Kalite Güvence Müdürlüğü onayını müteakip, Ege Fren 
tarafından verilecek programa uygun olarak ‘’Önseri Partisi’’ teslim edilecektir. 

10.3. Önseri partisinin üretimde kullanılması ve Ege Fren Kalite Güvence Müdürlüğü onayını 
müteakip seri üretime geçmek için Ege Fren Tedarikçi Teslimat Programlarını 
Tedarikçi’ye gönderir. 
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11. KALIP TESLİMİ VE PARÇA SİPARİŞİ MUKAVELESİ 
11.1. İmal edilecek parça ile ilgili kalıp, fikstür, araç, dizayn, resim, spesifikasyon ve ekipman 

yapımı ve/veya yatırımı Ege Fren tarafından karşılanmış ise, parçanın onayı alınıp 
ödeme tamamlandıktan sonra sabit kıymetler aşağıdaki şartlar dahilinde Ege Fren 
mülkiyetine geçer. 

11.2. Sipariş konusu parçaların üretimi için gereken kalıplar Ege Fren tarafınca temin 
edilmiş olup, ilgili tedarikçiye teslim edilmiştir. (Ek: Kalıp/Model Listesi) 

11.3. İşbu kalıpların mülkiyeti tamamen Ege Fren’e ait olup, ilgili tedarikçiye sadece Ege 
Fren tarafından istenilen parçaların üretimi için emaneten verilmiştir. Tedarikçi bu kalıp 
teslimi ile sadece işin gereği elinde bulunduran sıfatına haizdir. Tedarikçi Müşterinin 
malını tüm ipotek, rehin, masraf ve diğer engellerden uzak tutacaktır. Sözü edilen 
sebeplerden dolayı veya yaptığı işte kullanmak üzere herhangi bir şekilde teslimini 
geciktirecek bir hakka sahip değildir. 

11.4. Tedarikçi kendisine verilen kalıplar ile sadece Ege Fren için parça üreteceğini kabul ve 
taahhüt eder. 

11.5. Anlaşmanın yerine getirilmemesi, siparişin iptali veya sona ermesi veya Ege Fren’in 
herhangi bir nedenle talebi halinde ilgili firma söz konusu kalıpları tam ve hasarsız 
olarak Ege Fren’e (veya Ege Fren’in göstereceği herhangi bir yere) iade etmeyi kabul 
ve taahhüt eder. 

11.6. Tedarikçi’nin, 11.1-2-3-4 ve 5. fıkralara aykırı hareket etmesi halinde, Tedarikçi işbu 
şartnamenin 11.14 üncü maddesinde belirtilen esasa göre cari kalıp bedelini tazminat 
olarak ödemeyi keza kabul ve taahhüt eder. 

11.7. Kalıpların hasar seviyesi, kalıplar iade edilmeden önce verilecek numunelerin, 
parçanın devreye girişi esnasında düzenlenen ‘’İlk Numune Kontrol Sonuç Raporuna’’ 
göre Ege Fren Kalite Kontrolu’nca mukayese yolu ile tespit edilecektir. 

 
İlgili Tedarikçi’nin mükellefiyetleri; 
 

11.8. Tedarikçi, üretimde kalıpları kullanırken gereken ihtimam ve özeni gösterecektir. 
11.9. İster kendi kusuru ile ister başkasının kusur ve eylemi ile meydana gelecek tüm hasar 

ve zararlardan dolayı, Ege Fren’e doğrudan doğruya mesul ve Ege Fren’in zararlarını 
Ege Fren’in ilk talebi üzerine nakden ve defaten tazminle mükelleftir. 

11.10. Zararın tazmini, onarım masraflarının veya Ege Fren’in hasarı başkasına onartması 
halinde, masrafların ödenmesinin yanında bu hasar sebebi ile parça teslimatındaki 
gecikmeden doğacak üretim kaybının yol açacağı zararların da ödenmesidir. 

11.11. Kalıpların tüm bakımları ilgili tedarikçiye ait olacak ve firma bu konuda Ege Fren’den 
parasal bir talepte bulunmayacaktır. 

11.12. Tedarikçi kendisine verilen kalıp/model ve diğer araçları kaybolma, kaza, yangın vs. 
Gibi olaylardan doğacak bilimum hasarlara karşı koruma altında tutacak önlemleri 
alacaktır. 

11.13. Ege Fren’in yazılı izin belgesi olmadan Tedarikçi hiçbir kalıp / model veya benzeri aleti 
başka bir firmaya/şahısa (üçüncü şahıslara) veremez ve kullandırtamaz. 

11.14. Her ne sebeple olursa olsun, kalıpların Ege Fren’e iadesinin imkânsız hale gelmesi 
veya tedarikçi tarafından iade edilmek istenmemesi durumunda, kalıp bedelleri, ilgili 
tedarikçiden derhal, nakden ve defaten tazmin edilir. 

11.15. İadesi gereken kalıpların değeri, tazmin tarihinde Ege Fren tarafından saptanacak yurt 
içi veya yurt dışı bir kalıpçıdan alınacak bir teklif bedelidir. İhtilafın halledilmemesi 

http://www.egefren.com.tr/


 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                    9/11 
 

Ege Fren 
Ege Fren Sanayii ve Ticaret A.Ş. 

7405 / 2 Sokak No: 4 Pınarbaşı 
35060 İzmir – Turkey Tel: 90 (232) 397 
3600 
Fax: 90 (232) 479 0208 

Web: www.egefren.com.tr 

 
durumunda tedarikçi, bu süre içerisinde doğacak fiyat farkını da tazminen ödemeyi 
kabul ve taahhüt eder. 

11.16. Aynı kıstas hasara uğrayacak kalıpların onarımında da tatbik edilecektir. 
11.17. Ege Fren’in tedariçiye vermiş olduğu kalıplarla üretimi yapılacak parçaların, direkt 

veya endirekt veya herhangi bir suretle yedek parça piyasasına satılması kesinlikle 
yasak olup, bu parçaların satış hakkı Ege Fren A.Ş.’ne aittir. Tedarikçi, Ege Fren’e ait 
kalıpların her ne sebeple olursa olsun iade edilmemesi halinde dahi, bu kalıplarla imal 
edilecek parçaları direkt veya endirekt yedek parça piyasasına veya üçüncü şahıslara 
satamaz. 

11.18. Mülkiyeti Ege Fren’e ait olan ekteki kalıpların ve imal edilen parçaların herhangi bir 
şekilde Ege Fren dışında özel veya tüzel kişiye satılması halinde, Tedarikçi Ege Fren’in 
uğrayacağı maddi kayıpları hemen, nakden ve defaten tazmin etmeyi kabul eder. 

11.19. Tedarikçi, Ege Fren’e teslim edilecek parçaların mücbir sebepler dışında (harp, 
yangın, tabi afet, grev, lokavt) verilen program süresi içerisinde teslim edilmemesi veya 
parçanın Ege Fren’e kabule şayan görülmemesi halinde üretimini aksatması ile Ege 
Fren’in uğrayacağı maddi kayıpları nakden ve defaten tazmin etmeyi kabul eder. 
 

12. SINAİ MÜLKİYET VE TİCARİ SIR ŞARTLARI 
12.1. Sipariş konusu malların Ege Fren resim ve spesifikasyonlarına uygun olarak üretimi 

için Tedarikçiye teslim edilen veya bedelleri Ege Fren tarafından ödenen her türlü 
teknik dokümantasyon, araç, gereç, model, kalıp, tertibat, şablon, mastar ve 
numuneler Ege Fren’in mülkiyetindedir ve talebi halinde kendisine iade edilir. 

12.2. Yukarıda bahsi geçen her tür ekipman, ölçü aleti ve doküman ticari gizlilik konusu olup 
herhangi bir şekilde kopya edilemez. Ege Fren’in yazılı izni dışında üçüncü şahıslara 
devredilemez, satılamaz. 

12.3. Tedarikçi, yukarıdaki maddelerin ihlali nedeni ile doğmuş ve doğacak zararı tazmin ile 
yükümlüdür. Ege Fren’in sözleşmeyi haklı nedenle fesih hakkı saklı kalır. 
 

13. REKLAM ŞARTLARI 
Tedarikçi, Ege Fren’in açık ve yazılı izni olmadan aralarındaki ticari ilişkiyi Ege Fren’in 
üretimindeki her tür ürün ve parçayı, hiçbir şekilde doğrudan veya dolaylı olarak reklam konusu 
yapamaz. Bu konuda Ege Fren tarafından bir yetki verilmesi halinde ise, Ege Fren tarafından 
belirlenen reklam şekli ve şartlarına aynen uymakla yükümlüdür. Tedarikçi bu yükümlülüklerine 
uymak için her türlü tedbiri alır. 
 
14. DEĞİŞİKLİK ŞARTLARI 

14.1. Tedarikçi, Ege Fren’in açık ve yazılı onayı olmadan parça ve malzeme 
spesifikasyonlarında hiçbir değişiklik yapamaz. 

14.2. Ege Fren tarafından onaylanan parça ve malzeme spesifikasyonlarındaki yazılı olarak 
istenen değişiklikler ise, taraflarca kararlaştırılacak süre içinde gerçekleştirilecek ve 
Ege Fren’in onayına sunulacaktır. 

14.3. Taraflardan biri, karşı tarafın işbu sözleşme hükümlerinden birini veya bazılarını ihlal 
etmesi halinde herhangi bir işlem yveya sözleşmeden doğan hakları karşı taraftan bir 
süre talep etmezse, bu söz konusu hükümlerin tatbikinden vaz geçtiği anlamına 
gelmez. İşletilmeyen hükümlerin ileride uygulanmasını istemeye de engel teşkil etmez. 
Sözleşmenin diğer hükümlerinin ve bütününün geçerliliğini sona erdirmez. 
 

15. FESİH ŞARTLARI 

http://www.egefren.com.tr/


 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                    10/11 
 

Ege Fren 
Ege Fren Sanayii ve Ticaret A.Ş. 

7405 / 2 Sokak No: 4 Pınarbaşı 
35060 İzmir – Turkey Tel: 90 (232) 397 
3600 
Fax: 90 (232) 479 0208 

Web: www.egefren.com.tr 

 
15.1. Tedariçi’nin işbu Şartname hükümlerini ihlal etmesi halinde Ege Fren ihlalin giderilmesi 

için Tedarikçi’ye yazılı bir bildirimde bulunarak makul bir süre verir. Bu süreye rağmen 
Tedarikçi Şartname ve buna bağlı akdi yükümlülüklerine uymaz ve aykırı davranırsa 
Ege Fren ayrıca bir ihtar ve ihbara gerek olmaksızın, talep ve dava hakkı saklı kalmak 
kaydı ile, Tedarikçi ile arasındaki ticari ilişkiyi bitirebilir. 

15.2. Tedariçi’nin, Ege Fren tarafından “Tedarikçi Teslimat Programı”nda belirtilen terminlere 
uymaması, Ege Fren için ürettiği parçaların Ege Fren resim ve şartnamelerine uygun 
olmaması durumunda, Ege Fren’in (işbu sözleşme ile belirtilen her türlü hakkını 
istemek şartı saklı kalmak kaydı ike) yazılı bildirimde bulunmaksızın ve Şartname’nin 
15.1. numaralı maddesinde belirtilen bildirim prosedürüne uymaksızın sözleşmeyi 
derhal fesih hakkı doğar. 

15.3. Tedariçi’nin Ege Fren tarafından yıllık bazda hedef olarak belirlenen ve kendisine yazılı 
olarak bildirilen ‘’teslimat performansını’’, ‘’kalite performansını’’, ‘’proses denetim 
performansını’’ ve benzeri kriterlere aynı yazı içinde belirtilen süre içinde uymaması 
durumunda Ege Fren’in (işbu sözleşme ile belirtilen her türlü hakkını istemek şartı saklı 
kalmak kaydı ile) yazılı bildirimde bulunmaksızın sözleşmeyi fesih hakkı doğar. 

15.4. Tedarikçinin işbu Satınalma Genel Şartnamesi’nin ‘’Sınai Mülkiyet ve Ticari Sır Hakkı’’ 
maddesine aykırı davranmasında ise, herhangi bir ihbara ve ihtara gerek kalmaksızın 
derhal fesih hakkını doğurur. 

15.5. İşbu Satınalma Genel Şartnamesi Ege Fren’in yazılı bildirimi ile yeni bir şartnamenin 
yürürlüğe girmesi ile sona erer. 

15.6. Tedarikçinin hissedarları veya yöneticileri değişir ise, bu değişiklikler derhal Ege Fren’e 
yazılı olarak bildirilmek zorundadır. Bu değişiklikler işin arzulandığı şekilde 
gerçekleştirilmesini zorlaştıracak veya tehlikeye atacak derecede olursa Ege Fren 
sözleşmeyi tek taraflı feshedebilir. 

15.7. Tedarikçi vadesi dolan borçlarını ödeyemiyorsa veya mallarının değeri borç 
(tahmini ve gelecekteki borçlar dahil) miktarından azsa, Tedarikçi veya mallarına karşı 
yasal bir süreç başlatılmışsa, Tedarikçi’nin malları üzerinde güvenlik kesintileri 
uygulanıyorsa, herhangi bir anlaşmayla Tedarikçi’nin sahip olduğu mallar geri 
alınıyorsa veya Tedarikçi’yi sona erdirmek veya dağıtmak için çalışılıyorsa, Ege Fren 
sözleşmeyi tek taraflı feshedebilir. 

15.8. Mücbir sebeplerden (grev, lokavt vb..) dolayı bu şartname hükümlerine uymak 
zorunluluğu ortadan kalkar. Ancak taraflar durumdan zamanında haberdar 
edileceklerdir. 

15.9. Tedarikçinin iflas işlemlerinin başlatması veya konkordato işlemlerini başlatması 
durumunda Ege Fren, anlaşmaları ve bu tarihten itibaren olacak ödemeleri iptal etme 
hakkına sahiptir. 
 

16. YÜRÜRLÜKTE KALACAK HÜKÜMLER 
İşbu Sözleşmenin herhangi bir sebeple sona ermesi/feshedilmesi halinde, bu sözleşmede 
‘’Kalite ve Garanti Şartları’’ maddesinde, ‘’Reklam Şartları’’ maddesinde ve “Sınai Mülkiyet ve 
Ticari Sır Şartları” maddesinde belirtilen yükümlülükleri sona erdirmez. 
 
17. UYUŞMAZLIK ÇÖZÜM YOLLARI 
Taraflar işbu Sözleşme’nin uygulanmasından dolayı meydana gelebilecek bütün uyuşmazlıkları 
öncelikle sulh yolu ile çözmeye çalışacaklarını kabul, beyan ve taahhüt ederler. Sulh 
görüşmelerinin Taraflardan birinin ilk görüşme talebinden itibaren 1 (bir) ay içerisinde 
başlamaması, yine bu süre içerisinde olumlu veya olumsuz olarak sonuçlandırılamaması veya 
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olumsuz sonuçlanması halinde başarısız olduğu kabul edilir.  
 
İşbu sözleşmenin, eklerinin ve ayrılmaz parçalarının uygulanmasından ve yorumlanmasından 
doğan veya işbu sözleşmeyle ilişkili olan ve sulh ile çözülemeyen tüm uyuşmazlıklar, İstanbul 
Tahkim Merkezi (ISTAC) Tahkim Kuralları uyarınca nihai olarak tahkim yoluyla ISTAC nezdinde 
çözümlenecektir. Tahkim dili Türkçe olacaktır. Tahkim yeri İstanbul/Türkiye’dir. Uyuşmazlığın 
esasına Türk hukuku uygulanacaktır. 
 
Hakem Sayısı, uyuşmazlığa göre ISTAC Kurallarında öngörüldüğü şekilde uygulanacaktır. 
Taraflar gerektiğinde ISTAC Acil Durum Hakem Kuralları uyarınca ihtiyati tedbir talep edebilir. 
 
18. SAİR HÜKÜMLER 

18.1. İşbu ‘’Satınalma Genel Şartnamesi’’ tarafların külli ve cüzi kanuni haleflerini bağlayıcı 
niteliktedir. Ancak, Tedarikçi işbu sözleşmeden doğan hak ve yükümlülüklerini Ege 
Fren’in yazılı onayı olmaksızın hiçbir surette üçüncü şahıslara devir ve tevdi edemez 
veya herhangi bir surette terk edemez. 

18.2. Sözleşme uyarınca ve/veya sözleşmenin yürütülmesi esnasında yapılacak her türlü 
bildirim, taraflar yazılı olarak adres değişikliği bildirmediği sürece, Satınalma 
Siparişi’nin ilk sayfasında yer alan adreslerine ve/veya KEP adreslerine yapılacaktır. 
Taraflar bu adreslere yapılmış bildirimi kendilerine yapılmış kabul ederler. 
 
 

19. YÜRÜRLÜK 
İşbu Satınalma Genel Şartnamesi …../……../……… tarihinde Tarafların imza yetkililerince tam 
bir mutabakat halinde 1 (bir) nüsha olarak imzalanmıştır. Orijinal nüsha Ege Fren’de kalacak 
olup Tedarikçi’nin talebi üzerine bir kopyası Tedarikçi’ye teslim edilir.  
 

EGE FREN TEDARİKÇİ 
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